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RELATÓRIO DE ATIVIDADES 2017 

 

O SINSESP, aprimorando seu compromisso com a categoria secretarial, criou, em 

2012, seu Código de Conduta. Você pode conhecer o conteúdo dele clicando aqui! 

Com base nessa informação, e para acompanhar as diretrizes estabelecidas nele, 

desde a Edição de 2015, estamos categorizando as atividades realizadas de acordo com cada 

público: Dirigentes, Público Interno, Fornecedores, Relacionamento Político Sindical, 

Categoria Profissional e Governo/Sociedade. 

Leia nosso Relatório de Atividades 2017 e saiba o que estamos fazendo em prol da 

categoria secretarial. 

Boa leitura! 

DIRIGENTES 

 Reuniões da Diretoria do SINSESP ao longo do ano; 

 Relacionamento com Inquilinos do prédio, patrimônio do SINSESP, tendo em vista a 
locação de conjuntos para empresas (e que compete à entidade administrar e 
gerenciar o empreendimento). 
 

PÚBLICO INTERNO 

 Reuniões semanais com os Profissionais da Área de Tecnologia da Informação; 

 Encontros quadrimestrais com colaboradores para a promoção da integração e do 

clima organizacional. 

FORNECEDORES 

 Assinatura de Convênios com empresas de vários segmentos; 

 Aluguel de e-mail marketing para empresas parceiras e/ou profissionais liberais; 

 Apoio ao canal do YouTube Secretariado na TV, idealizado por Adriana Neves, cujo 
objetivo é divulgar conteúdos, serviços e ações para a carreira do Secretariado. 
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RELACIONAMENTO POLÍTICO-SINDICAL 

 

 Assinatura de Acordos e/ou Convenções Coletivas de Trabalho: 
 

Bancos (2016/2018) 

REAJUSTE SALARIAL: Aplicação de 1,83% (INPC/IBGE) + 1% de aumento real a partir de outubro/2017 

PISO SALARIAL PARA NOVEMBRO 2017 

Salário de Ingresso = R$ 2.234,66 

Após 90 dias = R$ 2.254,41 

 

CETESB (2017/2018) 

Reajuste Salarial = 3,71% sobre os salários vigentes em 30 de abril de 2017. 

Salário normativo de R$ 1.490,35 a partir de 1º de maio de 2017 para 8h de trabalho. 

 

Dersa (2017/2018) 

Reajuste Salarial = 3,71% sobre os salários vigentes em 30 de abril de 2017. 

Salário normativo de R$ 1.630,45 a partir de 1º de maio de 2017. 

 

Fecomércio - Comércio e Serviços (2017/2018) 

Reajuste Salarial = 3,99% (percentual único e negociado) sobre salários vigentes em 1º/05/2016, 

encerrando o período compreendido entre 01.05.16 a 30.04.2017. – Cláusula 1ª – Reajuste Salarial 

da Norma Coletiva. 

Piso nível universitário a partir de maio/2017 – R$ 1.938,37 

Piso nível técnico a partir de maio/2017 - R$ 1.384,11 

 

Indústria – FIESP (2017/2018) 

Reajuste Salarial somente para Indústria = 3,99% (percentual único e negociado) sobre salário de 

30/04/2017, para quem ganha acima do piso. 

Piso nível universitário a partir de maio/2017 - R$ 1.924,00 

Piso nível técnico a partir de maio/2017 - R$ 1.373,00 

 

SINAMGE - Sindicato Nacional das Empresas de Medicina de Grupo (2017/2018) 

Reajuste Salarial para SINOG/SINAMGE = 3,6% (percentual único e negociado) sobre salário de 

30/04/2017, para quem ganha acima do piso. 

Piso nível universitário a partir de maio/2017 - R$ 2.100,00 

Piso nível técnico a partir de maio/2017 - R$ 1.200,00 

 

SINCAMESP e SINCOELÉTRICO (2017/2018) 

Reajuste Salarial = 3,99% (percentual único e negociado) sobre salários vigentes em 1º/05/2016, 

encerrando o período compreendido entre 01.05.16 a 30.04.2017. – Cláusula 1ª – Reajuste Salarial 

da Norma Coletiva. 
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Piso nível universitário a partir de maio/2017 – R$ 1.938,37 

Piso nível técnico a partir de maio/2017 - R$ 1.384,11 

 

SINDHOSP (2017/2018) 

Reajuste Salarial – mesmos percentuais, critérios e datas que ficarem estabelecidos para a categoria 

preponderante. 

Piso nível universitário a partir de 1º/Maio/2017 – R$ 1.830,00 

Piso nível técnico a partir de 1º/Maio/2017 - R$ 1.430,00 

Data-base: 1º de Maio 

 

SINDIHCLOR - Sindicato dos Hospitais, Clínicas, Casas de Saúde, Laboratórios de Pesquisas e 

Análises Clínicas de Osasco e Região (2017/2018) 

Reajuste Salarial para SINDIHCLOR = 3,6% (percentual único e negociado) sobre salário de 

30/04/2017, para quem ganha acima do piso. 

Piso nível universitário a partir de maio/2017 - R$ 2.100,00 

Piso nível técnico a partir de maio/2017 - R$ 1.200,00 

 

SINDRIBEIRÃO, SINDMOGI e SINDSUZANO (2017/2018) 

Reajuste Salarial – mesmos percentuais, critérios e datas que ficarem estabelecidos para a categoria 

preponderante 

Piso nível universitário a partir de 1º/Maio/2017 – R$ 1.830,00 

Piso nível técnico a partir de 1º/Maio/2017 R$ 1.430,00 

Data-base: 1º de Maio 

 

SINOG - Sindicato Nacional das Empresas de Odontologia de Grupo (2017/2018) 

Reajuste Salarial para SINOG/SINAMGE = 3,6% (percentual único e negociado) sobre salário de 

30/04/2017, para quem ganha acima do piso. 

Piso nível universitário a partir de maio/2017 - R$ 2.100,00 

Piso nível técnico a partir de maio/2017 - R$ 1.200,00 

 

SINSA – Advogados (2017/2018) 

Reajuste Salarial = 4% - Sociedade de Advogados (SINSA) = será aplicado a partir de 01/05/2017  

Piso nível universitário a partir de 1º/Maio/2017 – R$ 1.948,00 

Piso nível técnico a partir de 1º/Maio/2017 - R$ 1.392,00 

Data-base: 1º de Maio 

 

Sul América (2017) 

Reajuste Salarial: 6,7% 

Piso nível médio: R$ 1.778,42 

Piso nível superior: R$ 2.727,89 
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CATEGORIA PROFISSIONAL (Associados e Não Associados) 

 

 Realização das Assembleias Gerais Ordinárias: 
 
São Paulo/SP – 21 de março e 31 de maio de 2017; 
 
Início do processo de negociação coletiva 2017/2018 - exceção feita aos municípios da base 
territorial dos Sindicatos do ABC e Campinas. Desde 2016 o SINSESP ampliou a negociação 
de Acordo e/ou Convenção Coletiva de Trabalho para 13 entidades/segmentos: FIESP, 
Fecomércio, SINSA, Sincoelétrico, Sincamesp, Sul América, FEBRABAN, FEHOESP, SINDHOSP, 
SINOG, SINAMGE, Dersa e CETESB. 
 

 E-mail Marketing - divulgação de cursos de reciclagem, graduação, pós-graduação, 

importância do Secretariado como Profissão, eventos e em especial outros serviços 

direcionados ao público secretarial, totalizando 107 e-mails/peças - encaminhados a 

714.795 e-mails (base de dados do SINSESP). 

 

 Eventos organizados pelo SINSESP ou que contaram com a participação da Diretoria 

Data Evento 

11 de fevereiro 
 
 

Curso “Elaboração do Trabalho de Conclusão de Curso” 
ministrado pelo Diretor Eduardo Souza 
 

04 de março 
 

Reunião do Grupo de Trabalho Nacional (GTN) 
 

18 de março 
 
 

Curso “A Escrita Científica no Secretariado: elaboração de 
artigos” - 5ª Turma, ministrado pelo Diretor Eduardo Souza 
 

25 de março 
 
 

Palestra de Isabel Cristina Baptista para alunos da Profª. Ana 
Paula da FATEC SP, no Sinsesp 
 

08 de abril 
 

Reunião do Grupo de Trabalho Nacional (GTN) 
 

26 de abril 
 
 

Participação da Presidente Isabel Cristina Baptista no II Encontro 
de Pesquisas Acadêmicas do Secretariado da FECAP 
 

29 de abril 
 
 

Participação de Isabel Cristina Baptista no Workshop de Redação 
Empresarial com Marcelo Toledo 
 

10 de maio 
 
 

Palestra de Isabel Cristina Baptista para alunos do Profº Daniel 
Imay, ETEC Aprígio Gonzaga, no Sinsesp 
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13 de maio 
 

Reunião do Grupo de Trabalho Nacional (GTN) 
 

13 de maio 
 
 

Palestra de Isabel Cristina Baptista para alunos da Profª Paula 
Daniela da FATEC SP, no Sinsesp 
 

23 de maio 
 
 

Participação do Diretor Eduardo Souza em mesa redonda de 
evento na Etec Aprígio Gonzaga 
 

03 de junho 
 
 

Curso “A Escrita Científica no Secretariado: elaboração de 
artigos” - 6ª Turma, ministrado pelo Diretor Eduardo Souza 
 

10 de junho 
 

Reunião do Grupo de Trabalho Nacional (GTN) 
 

26 de junho 
 
 

Diretor Eduardo Souza representa a presidente Isabel Cristina 
Baptista na abertura de evento da FECAP 
 

12 de agosto 
 

Reunião do Grupo de Trabalho Nacional (GTN) 
 

13 de setembro 
 
 

Palestra de Isabel Cristina Baptista para alunos da Profª. Lena 
Almeida do Senac Taboão da Serra, no Sinsesp 
 

16 de setembro 
 

Reunião do Grupo de Trabalho Nacional (GTN) 
 

25 de setembro 
 

Diretora Walkíria Almeida palestra em evento do Senac Taboão 
da Serra 
 

26, 27 e 28 de outubro 
 

Congresso Internacional de Secretariado (COINS 2017) 
 

29 de novembro 
 
 

Diretor Eduardo Souza participa como debatedor no Café 
Acadêmico da UNINOVE 
 

02 de dezembro 
 
 

Isabel Cristina Baptista participa como painelista no 1º TH 
Meeting – Transformação digital – da Tour House Viagens 
 

04 de dezembro  
 
 

Presidente Isabel Cristina Baptista e Diretor Eduardo Souza 
participam do evento “Eu Protagonista. Qual seu legado?” da 
FECAP 
 

08 de dezembro 
 
 

Palestra de Isabel Cristina Baptista para alunos do Prof. Paulo 
Sérgio Casella Filho, na Etec São Sebastião, interior de São Paulo 
 

12/12 
Isabel Cristina Baptista assiste defesa da dissertação de mestrado 
da vice-presidente, Ana Paula Marinho, na ESPM 
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 Develop – São José dos Campos/SP 
 

Relatório de Atividades 2017  
Núcleo de São José dos Campos 

Cursos In Company, Parcerias e Relacionamento 
 

Data Atividade/Tema Palestrante Qtde Particip 

17 de março Evento (Café da Manhã) em parceria 
com CIESP-SJC – Dia Internacional da 
Mulher 

Ana Karina Britto 40 

18 de maio a 
12 de junho 

Curso In Company: Redação Empresarial 

e Nova Ortografia  

Laís Gullo 32 

12 de julho Parceria Cobertvap – Reunião Mensal de 
RHs - Organização 

Ana Paula 
Cramez 

50 

13 de 
setembro 

Parceria Cobertvap – Reunião Mensal de 

RHs - Organização 

Maria Eliete e 
Marina Ferracin 

39 

28 de 
setembro 

Evento em Parceria - Comemoração do 
Dia do Profissional de Secretariado – 
Parceria CIESP / Chá & Champagne 

Fernando Salas 67 

05 de 
outubro 

Evento de Relacionamento – San Diego 
Suites – Dia do Profissional de 
Secretariado 

Elaine Campos 180 

19 de 
outubro 

Evento de Relacionamento – Sleep Inn 
Pindamonhangaba 

Carolina 60 

20 de 
outubro 

Palestra (Café da Manhã) Evento 

Secretárias Dentistas UNIODONTO 

Odete Reis 90 

22 de 
novembro 

17º. Chá & Champagne – Céu de 

Brigadeiro – SJC  

Paula – Amora 
Cozinha de Festa 

19 

29 de 
novembro 

Evento de Relacionamento – Hotel 

Mondrian – Dia do Profissional de 

Secretariado 

Rafael Coutinho 40 

  TOTAL 617 

 

Nancy Goll 
Coordenadora Geral 

DEVELOP – Comitê Aberto de Secretariado Executivo – Núcleo SJCampos 
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 Portal de Empregos – parceria SINSESP com site www.trabalhando.com – 

Comunidade de Trabalho Líder na América Latina – objetivo em facilitar a busca de 

candidatos e a oferta de empregos. 

 

 Biblioteca – O SINSESP dispõe de espaço com mais de 2 mil livros e recebe, 

periodicamente, alunos de Instituições de Ensino para consulta ao acervo. 

 

GOVERNO E SOCIEDADE 

 

 O SINSESP apoia o Movimento Tão pouco... tão muito!, que oferece apoio aos 
moradores de rua na região de Santa Cecília/SP. Neste ano o SINSESP promoveu uma 
ação social durante o COINS 2017 para arrecadar fundos financeiros para o 
movimento. 

 
 

São Paulo, 31 de dezembro de 2017. 

Diretoria – SINSESP. 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES 

2017 em números 

 

E-mails Enviados: 19.542 

E-mails Recebidos: 25.426 

E-mails Marketing: 107 comunicados, totalizando 714.795/ano  

Correspondências Enviadas- Empresas/Profissionais: 782 

Correspondências Recebidas - Empresas/Profissionais: 1188 

Visitas ao site do Sinsesp: 175.120 visitantes (páginas únicas).  

Top 15 dos países que mais visitam o site pós Brasil:  

1. Rússia 
2. Estados Unidos 
3. Ucrânia 
4. França 
5. Belarus 
6. Cazaquistão 
7. República Checa 
8. Alemanha 
9. Armênia 
10. Moldova 
11. Holanda 
12. Geórgia 
13. Israel 
14. China 
15. Canadá 

Número de Novos Filiados: 82 

Homologações: 262 

Advogado: 30 processos 

Eventos da Categoria organizados pelo SINSESP e/ou parceiros: 24 Eventos 

Eventos organizados pelo DEVELOP/São José dos Campos: 10 Eventos 

Locação do Auditório Leida Moraes – Sede São Paulo/SP: 29 locações/ano 

Associados Contribuintes: 145 

Reuniões do Grupo de Trabalho Nacional (GTN): 6 

Venda de disparo de e-mail marketing (empresas parceiras) para o mailing: 28 
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Dados Comparativos                               2015              2016              2017 

E-mails Marketing enviados 838.425 700.417 714.795 

 E-mails administrativos 
enviados 

20.524 25.278 19.542 

Correspondências Enviadas 1.711 3.398 782 

Correspondências Recebidas 1.143 1.283 1.188 

Visitas ao site SINSESP 
254.673 

Páginas únicas 
206.334 

Páginas únicas 
175.120 

Páginas únicas 

Número de Novos Associados 206 190 82 

Total de Associados Ativos 
 

7.329 
Homens: 61 
Mulheres: 7.268 

7.488 
Homens: 61 
Mulheres: 7.427 

7.516 
Homens: 62 
Mulheres: 7.454 

Homologações  314 303 262 

Advogado  30 processos 30 processos 30 processos 

Eventos da Categoria 
organizados pelo SINSESP e/ou 
parceiros 

30 
321 participantes 

47 
Não quantificado 

24 
716 participantes 

Congresso Internacional de 
Secretariado - COINS 

417 participantes - 503 participantes 

Eventos DEVELOP São José dos 
Campos 

6 Eventos 
Não quantificado 

19 Eventos 
630 pessoas 

10 Eventos 
617 pessoas 

Atendimento Pessoal Individual  385 342 262 

Locação do Auditório 19 locações 19 locações 29 locações 
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