Relatério de Atividades 2008

Janeiro a Dezembro de 2008

1. Realizacdo das Assembléias Gerais Ordinarias em Fevereiro - em 4 cidades do
Estado, excegdo feita aos municipios da base territorial dos Sindicatos do ABC e
Campinas, dando inicio ao processo de negociacdo coletiva 2008/2009 junto a FIESP,
FECOMERCIO, FEBRABAN e Dersa. 194 secretdrias participaram destas assembléias.

2. Acordos Coletivos - realizadas reunides de negociacdo coletiva 2008/2009 com a
FIESP, FECOMERCIO e DERSA e SINSA - Sindicato das Sociedades de Advogados dos
Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro.

Os pisos salariais ficaram: nivel médio: R$ 760,00 e nivel superior: R$ 1.055,00.
Data- base: 1° de maio.

Nesta negociacao foram garantidas duas clausulas novas: Critério Contratacao sobre a
questdao da discriminacdo e Amamentagdao, garantindo a permuta de %2 hora para
amamentar por 8 dias consecutivos, pos periodo da licenga maternidade.

Iniciada a negociacao coletiva com a FEBRABAN - data-base em 1° de novembro - em
andamento (dezembro).

3. Mesa Redonda na SRTE/Dissidio Coletivo 2008/2009 - agendada para 8 de

abril de 2008. Mas, em funcdo da greve dos auditores fiscais do Ministério do Trabalho
nao foi realizada, Sinsesp fez nova convocacdo para negociacdo substitutiva em 18 de
abril de 2008, e com base nesta segunda entrou com o Dissidio Coletivo junto ao TRT.

4. Reuniao com SERT - Secretaria Estadual de Relagdes do Trabalho -
Secretario Adjunto Sr. JodoFrancisco Apra - para pedido de exclusdo do cargo
secretaria do piso estadual.

5. Revista Exceléncia - campanhas estaduais sorteando um DVD e um Kit de
produtos de beleza da Bioldoce, incentivando novas assinaturas, por ser o Unico veiculo
de comunicacao impresso direcionado ao profissional de secretariado e de publicacao da
FENASSEC.

6. Comité Estratégico de Educacgao: integracdo Sindicato, Federacao e Universidades
em prol da melhor qualidade de ensino para o estudante de secretariado.

e 29 de Marco - Reunido com Coordenadores de Secretariado - Tema:
Diretrizes Curriculares dos Cursos de Secretariado.

« 17 de maio - nascimento do Comité Estratégico de Educacdo.

« 5de julho - Curso: tema Projetos.

« 16 de agosto - Reunido.

« 18 de Outubro - Curso: tema Docente - quem € seu cliente?

« 15 de novembro - Reunido.



7. E-mail Marketing - divulgacdo de eventos, servigos, fatos e noticias de interesse ao
publico secretarial, atingindo um mailing de aproximadamente 4.000 pessoas por envio e

totalizando mais de 90 e-mails marketings no ano.

e Pés-Graduacao - Fecap, PUC, Uniltalo, Metodista e Faculdade Sumaré.

* Cursos de Secretariado - UNIFIEO, e Sumaré.

e« Idiomas: Wizard, St. Giles, PUC, IRC e Survival.

¢ Cursos, Palestras e Eventos do SINSESP e Outros Sindicatos de Profissionais
de Secretariado e Parceiros : Assembléia Geral Ordinaria, XVI CONSEC e V
SIMISEC, Eventos, Beleza, Motivagdo, Organizagdo de Escritorios e Negdcio Digital,
Atendimento ao Cliente, Dia Internacional do Profissional de Secretariado, Marketing
Pessoal, Terapia Financeira.

* Cursos de Secretariado a distancia e Workshop de Secretariado - via satélite
- UNINTER/Fatec - PR.

e Conselho de Secretariado - mocao de apoio e eventos em Sao Paulo, por iniciativa
pelo Dep. Simdo Pedro na Assembléia Legislativa de SP

» Diversos - Respeito a Imagem, Sinsesp em Contato, Revista Exceléncia, pesquisa de
TCCs de alunos de secretariado, Lancamentos de Livros, Pecas Teatrais, Eventos
Culturais, Acordos Coletivos celebrado com setor patronal, Dia da Mulher, Pascoa,
Dia do Profissional de Secretariado e outros de Parceiros Diversos.

8. Acoes Sociais — Programa “Arregace as Mangas"”

- Lar Boa Semente - Arrecadacdo na Assembléia Geral Ordinaria de materiais escolares e
alimentos, e doacao da entidade do valor de R$1,00 por pessoa presente ao evento para a
ABECAM (www.abecam.com.br) - Lar Boa Semente. Visita realizada em 1° de margo de

2008, com a presencga das diretoras Maria do Carmo Assis Todorov e Cilene Pignataro.

- Gotas de Flor com Amor - Arrecadacao na palestra “Beleza, de dentro para fora” de
latas de ervilha, atum, milho-verde, leite moca ou creme de leite, que foram doados para a

instituicdo: Gotas de Flor com Amor - www.gotasdeflor.org.br

- SOS Santa Catarina - Solidariedade e cidadania andam de maos dadas e ambas
necessitaram do nosso apoio e participacdo. Os irmaos de Santa Catarina sofreram os efeitos
das chuvas e precisaram da nossa ajuda, para superarem o momento dificil que viviam.
Fizemos a nossa parte, como porta-voz e agente para donativos ndo pereciveis e agua

potavel.
9. Palestras e Debates em Escolas/Universidades:

Presenca da Diretoria em 27 eventos comemorativos ao Dia do Profissional de Secretariado,
valorizando a profissdo, informando e destacando sua importdncia junto ao mercado de
trabalho. Eventos realizados em Instituicdes de Ensino e Empresas, nos quais o SINSESP foi

convidado. Abaixo descritos:



4 de margo - Palestra sobre a profissdo e entidade - Faculdade Sumaré, por Maria do Carmo Assis

Todorov.

14 de abril - Palestra sobre a profissao e entidade - Uninove, por Maria do Carmo A. Todorov.
6 de maio - Palestra sobre a profissao e entidade - Uniban, por Isabel C. Baptista.

9 de maio - Palestra sobre a profissdo e entidade - UNIFIEO, por Maria do Carmo A. Todorov.

9 e 10 de junho - Palestra sobre a profissdo e entidade para alunos da ETE Aprigio Gonzaga, por Mz

do Carmo Assis Todorov e Isabel Cristina Baptista.
24 de junho - Palestra na FADISC - Faculdade de Sao Carlos, por Maria do Carmo Assis Todorov.

28 de agosto - Palestra: O papel da Secretaria na Empresa e na Sociedade - Maria do Carmo Assis

Todorov - Unip/Marques de Sdo Vicente - Sdo Paulo.

3 de setembro - Palestra: Ser Amador para Ser um Grande Profissional - Isabel Cristina Baptista -

Faculdade Sudoeste Paulista - Avaré

3 de setembro - Palestra e divulgacdao do evento criacdo do Conselho de Secretariado - Unip Chacar

Santo Antonio - Sdo Paulo - Maria do Carmo A. Todorov.

12 de setembro - 8° ENSINPE - presenca na abertura - Nazaré Paulista - INPE SJCAMPOS - doacao ¢
1 revista da Revista Exceléncia por pessoa (60 un) e cortesia de duas assinaturas da Revista Excelénc

2008 (pelo Sinsesp) - Isabel Cristina Baptista.

12 de setembro - Palestra e divulgacdo do evento criacdo do Conselho de Secretariado - Unip

Vergueiro - Sao Paulo - Maria do Carmo A. Todorov.

23 de setembro - presencga na abertura do evento das alunas do curso de Secretariado da UniFecap
cortesia de duas assinaturas da Revista Exceléncia 2008 para sorteio (pelo SINSESP) - Isabel Cristina

Baptista.

23 de setembro - Apresentacdo do Sinsesp na Faculdade Sumaré no evento dos alunos do curso de

Secretariado - Maria do Carmo A. Todorov e Elena Kazumi Koga.

25 de setembro - presenca na abertura do evento - Unifieo - Sdo Paulo - SP - Maria do Carmo

A.Todorov e Elena Kazumi Koga.

27 de setembro - evento HCor - Hospital do Coracdo - evento realizado pelo grupo de Secretérias -
SINSESP: cortesia de duas assinaturas da Revista Exceléncia 2008 (pelo Sinsesp) - Isabel Cristina

Baptista.

29 de setembro - participagdo na Mesa Redonda sobre a profissao na Faculdade Sao Judas - Isabel

Cristina Baptista e Fernando Aguiar Camargo - Diretor Adjunto do SINSESP.

29 de setembro - Presenca no 9° Simposio de Secretariado Executivo Bilinglie da PUC - Maria do

Carmo A. Todorov.

29 de setembro - Palestra na ETE Presidente Vargas em Mogi das Cruzes - Fernando Aguiar Camarge

Diretor Adjunto.



02 de outubro - Palestra Guaruja - "Perspectivas da profissdo de Secretariado e sua Entidade de
Classe". Maria do Carmo A. Todorov - ETE Alberto Santos Dumont Guaruja - 1° Encontro do Técnico «

Secretariado, sorteio de uma assinatura da Revista Exceléncia (pelo Sinsesp).

03 de outubro - Maria do Carmo A. Todorov - UNIFAI - Sdo Paulo - Palestra: O profissional de
secretariado executivo dentro das corporacgdes. Sorteio de uma assinatura da Revista Exceléncia

(peloSinsesp).

03 de outubro - Palestra: Ser Amador para Ser um Grande Profissional - UNIP Alphaville - Sao

Paulo - Isabel Cristina Baptista.

17 de outubro - presenca no evento UNIP - SJCampos - SP - stand e abertura - Isabel Cristina

Baptista.

29 de outubro - Palestra: "Perspectivas da profissdo de Secretariado e sua Entidade de Classe" -

Unip Sorocaba - Maria do Carmo A. Todorov.

4 de novembro - Palestra: Ser Amador para Ser um Grande Profissional - Faculdade Metodista -
Birigui — SP - Isabel Cristina Baptista.

11 de novembro - Palestra: O papel do profissional de secretariado na empresa e na sociedade -
Salto - SP - representando a Fenassec - cidade pertencente a regido de Campinas - Maria do Carmo
A. Todorov.

13 e 14 de novembro - Stand no Evento UNIP - Chacara Santo Antonio - Elena Kazumi Koga,

Marta Ogata Lopes, Cida Martins (Equipe Sinsesp), Cilene Pignataro e Danubia de Souza Ribeiro.

10. Eventos do Sinsesp:

« 27 de marcgo - Solenidade de Posse da Diretoria Gestao 2008 - 2012, no
Espago Armazém - Sdo Rio de Janeiro.

« 5 de abril - Marketing Pessoal - em parceria com Rogério Martins.

e 23 de abril - Comemoragao Dia Internacional do Profissional de Secretariado
- Palestra Networking Multicultural e Seguranca na Internet, em parceria
com a Ascent People - Eliane Violini.

e 26 de junho - Palestra gratuita sobre Organizacdo de Eventos, com
Paulo Bruin.

e 19 de julho - Curso sobre Organizacao de Eventos em parceria, com
Paulo Bruin.

e 22 de julho - Palestra "O poder da motivacdo - As oito leis do vencedor, com
Rogério Martins.

e 29/07 - Palestra: "Beleza - de dentro para fora, de fora para dentro" -
Espacgo Mulher.

6 de outubro - Conselho de Secretariado - Sessdao Solene em prol da
criacdo e Comemoracao ao Dia do Profissional de Secretariado na
Assembléia Legislativa, por iniciativa do Dep. Simdo Pedro com a presenca
de aproximadamente 300 pessoas. Os melhores momentos estdo no
site:www.sinsesp.org.br/index.php/galeria-de-fotos. Exibigado da Sessao
Solene na TV paga, publicacdo no Diario Oficial do Estado e entrevistas na
TV AL.




11. Cursos In Company:

22 de abril - Atendimento ao Cliente, ministrado por Isabel C. Baptista - Citizen
Relojoaria.

12. Eventos Diversos:

3 de abril - Mocdao de Apoio pelo Conselho de Secretariado - por iniciativa pelo
Dep. Simdo Pedro na Assembléia Legislativa de SP, presenca de Isabel C. Baptista
e Elena Kazumi Koga.

4 e 11 de abril - participacdo da Presidente Isabel Cristina Baptista em dois
eventos sobre o tema Terceirizagdo, realizados por entidades sindicais e politicas,
pois esta € uma realidade que no Estado tem atingido os profissionais de
secretariado. Sinsesp estad identificando as empresas tomadoras de servigos
terceirizados que contratem irregularmente os profissionais e fara acgao junto ao
SRTE para que os problemas sejam sanados.

12 de abril - presenca de Isabel C. Baptista, Elena Kazumi Koga e Marilena Zanon
no evento organizado pelo Sindicato das Secretarias do ABC em apoio a criagdo do
Conselho de Secretariado.

26 de abril - presenca e palestra de Isabel C. Baptista - no evento III Encontro de
Grupos e Comités - organizado pela Anete Giusti, onde aconteceu uma homenagem
para Leida Moraes, por todo trabalho que fez em prol do profissional de
secretariado do Brasil e no mundo.

13 de maio - participagdo, de Maria do Carmo A. Todorov, no Encontro Nacional do
Forum Sindical dos Trabalhadores em Brasilia.

20 a 23 de maio - participacao no XVI Consec-Congresso Nacional de Secretariado
e V Simisec-Simposio Internacional de Secretariado - Diretoria do Sinsesp (Isabel
Cristina Baptista, Elena Kazumi Koga, Maria do Carmo Assis Todorov, Dircélia Merlin
dos Santos e Maria Ruth Barbosa) e delegacao de Sao Paulo de aproximadamente
30 pessoas.

31 de maio - palestra proferida por Maria do Carmo Assis Todorov, no evento
promovido pelo Grupo Catho.

27 de junho - presenca da diretora Marilena Zanon no II Seminario de Estudos
Espaco Mulher 2008 - evento comemorativo aos 21 anos do projeto Espaco Mulher.

18 de julho - presenca de Maria do Carmo Assis Todorov e Elena Kazumi Koga no
evento em comemoracao aos 10 anos do Sindicato dos Profissionais de
Secretariado da regiao do ABC.

5 e 18 de agosto - participacdao do SINSESP, por Isabel C. Baptista e Maria do
Carmo A. Todorov na reunido do Forum Sindical de Trabalhadores em Sao Paulo,
para realizacao de futuro evento no Estado em 15 de setembro.

15 de setembro - Forum Sindical Trabalhista — coordenagdo, secretaria e logistica
realizada pelo SINSESP.



13. Reunidoes FENASSEC - Federacdo Nacional das Secretarias e Secretarios -
presenga do SINSESP nas convocagoes:

Marco (Elena Koga), Maio (Isabel Cristina Baptista, Maria do Carmo Assis Todorov)
e Elena Koga), Agosto (Isabel Cristina Baptista e Elena Koga) e Novembro (Elena
Koga).

14. Midia: Profissional de Secretariado é Noticia!

Insercdes e entrevistas na imprensa do Estado, conforme abaixo:

1. Entrevista na Radio Tupi AM - Programa Figueiredo Jr - em 21 de fevereiro
de 2008.

2. Jornal dos Concursos - sobre Secretario de Escola

3. Site Espaco Mulher - www.espacomulher.com.br sobre a Profissao e
Sindicalismo na area secretarial

4. Band News FM - Inés de Castro - Programa Dentro do Espelho - 30 de
setembro - 14h

5. Guarulhos Web - 29/9/2008 - Anjos da Guarda das Empresas

6. Vila Mulher - Santos - site - www.vilamulher.com.br

7. Diario de Sao Paulo - Caderno Talento - 28/09/2008 - Elas sdo a “alma” das
empresas.

8. Radio Mensagem - Jacarei - Programa Silvio de Castro - 30 de setembro -
14h30

9. R&dio Tupi AM - Programa Figueiredo Jr — 30

10. e setembro - 18h

11. Radio Gazeta AM 890 - Davi - 30 de setembro - 18h45

12. O Diario - Mogi das Cruzes - 30 de setembro - Profissionais defendem
Conselho.

13. Expresso Popular de Santos - 30/9/2008 - Secretarias ganham novo perfil.

14. Diario do Comércio — 27/9/2008 - Atencdo, chefes! 800 mil secretarias
estdo a espera do presente.

15. Rede Bom dia Sorocaba - 30/9/2008 - Elas sabem tudo.

15. Reestruturagoes Internas:

Site do SINSESP

Sistema de Dados e Comunicagao Virtual
Reforma do Auditdrio

16. Respeito a imagem:

O Sinsesp e a Fenassec entraram com representacdo no Conar contra a Agéncia de
Publicidade Age Comunicacdes, por veicular na MTV e no You Tube campanha dos
preservativos Olla, sobre o dia do sexo, onde a profissional de secretariado tem sua
imagem denegrida, na medida em que a propaganda vincula, expressa e
diretamente, o sugerido dia do sexo, a atividade profissional das secretarias. A
propaganda ja foi tirada do ar, mas aguardamos julgamento final.



17. Sinsesp em nimeros:

E-mails

Enviados: 328.730

Recebidos: 9.965

Correspondéncias Envidas (cartas e

fax)

Empresas/ Profissionais: 1571

Correspondéncias Recebidas

(cartas e fax)

Empresas/Profissionais: 1.254

Visitas ao site SINSESP

92.106 visitantes

Numero de Novos Filiados 368
Homologacdes 204
Advogado 23
Orientacéo Profissional 109
Bolsa de Empregos (curriculos

recebidos) 445
Solicitagdo vagas por empresas

(recolocagéo) 117

Palestras e Eventos da Categoria

43 eventos /3.596 pessoas

Atendimento Telefénico (recebidas)
Telemarketing

Atendimento Pessoal Individual

8.901

1.996

452




