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Relatério de Atividades 2014

Reunido de Diretoria - 29 de janeiro, 5 de abril - definicdo e continuidade de a¢des da
gestdo estratégica, planejamento e avaliacdo das atividades, meta da gestao
(2012/2016): formacdo, qualificacdo e empregabilidade.

Realizacdo das Assembleias Gerais Ordinarias — nas cidades de Sao José dos Campos —
SP - 19 de fevereiro de 2014, Cesdrio Lange — SP - 22 de fevereiro de 2014, Santos — SP
- 25 de fevereiro de 2014, Sao Paulo - SP — FECAP — 8 de margo de 2014, excecdo feita
aos municipios da base territorial dos Sindicatos do ABC e Campinas, dando inicio ao
processo de negociagdo coletiva 2013/2014 junto a FIESP, FECOMERCIO, SINSA,
Sincoelétrico, Sincamesp, Sul América, FEBRABAN, Dersa e CETESB. Aproximadamente
310 secretarias e secretdrios participaram destas assembleias.

Negociacao Coletiva:
14 de abril de 2014 — Mesa Redonda — SRTE/M.T.E. — primeira reunido para o

processo de acordo/dissidio coletivo.

Convengdes Coletivas de Trabalho celebradas com FIESP, FECOMERCIO,
SINCOELETRICO E SINCAMESP - Divulgacdo pelo Sistema Mediador. Parte Econémica:
O SINSESP negociou indice de reajuste: 5,82% a partir de 12 de maio. Os pisos ficaram:
Técnico: RS 1.142,00 e Superior: RS 1.600,00.

Convencao Coletiva celebrada com SINSA - Divulgacdo pelo Sistema Mediador. Parte
Econdmica: O SINSESP negociou indice de reajuste: 6% a partir de 12 de maio. Os pisos
ficaram: Técnico: RS 1.142,00 e Superior: RS 1.600,00.

Acordo Coletivo com Sul América — vigéncia Janeiro a Dezembro de 2014 — reajuste
Reajuste Salarial:

Reajuste Salarial: 6,7%
Piso nivel médio: R$ 1.394,35
Piso nivel superior: R$ 2.138,78

Acordo Coletivo com DERSA - reajuste salarial: 6,28% - Piso RS RS 1.332,60

Acordo Coletivo com CETESB — vigéncia 12 de maio 2014 a abril 2015 — REAJUSTE
SALARIAL: Aplicagdo de 6,82% sobre o salario de maio/2014

Convengao Coletiva em negociagdo com FEBRABAN — novembro 2014 a outubro
2015

REAJUSTE SALARIAL: Aplicagdo de 8,5% sobre o salario de outubro/2014

PISO SALARIAL:

Salario de Ingresso = RS 1.828,94

apos 90 dias = RS 1.845,10
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Dissidio Coletivo de Trabalho - audiéncia Tribunal Regional do Trabalho — 25 de junho
de 2014.

E-mail Marketing - divulgacdo de cursos de reciclagem, graduacdo, pds graduacgao,
importancia do Secretariado como Profissdo, eventos e em especial outros servigos
direcionados ao publico secretarial, totalizando 138 e-mails e encaminhados: 726.727
(base de dados do SINSESP)

Comité Estratégico de Educagdo/Premiagdo Produgdo Académico/Cientifica — Cursos
e Eventos — reuniao com Coordenadores dos Cursos de Secretariado para agées no
ano de 2014

15 de margo (reunido e evento — Producdo Académico/Cientifica)

26 de abril

13 de agosto — reunido de logistica para lancamento e promocdo dos
Workshops

23 de agosto e 27 de setembro - Workshops Exceléncia no Secretariado
realizados, com a participacdo de mais de 200 pessoas (docentes e discentes)

Palestras e Eventos 2014

Palestra sobre o Perfil da Profissdao — ETEC Embu das Artes - 10 de fevereiro — por
Maria do Carmo A. Todorov

Palestra sobre o Perfil da Profissao — ETEC Raposo Tavares - 10 de fevereiro — por
Isabel Cristina Baptista

Evento sobre Voluntariado Corporativo- Como implantar em sua Empresa— 11 e 12 de
fevereiro — por Maria do Carmo Celico — psicéloga SINSESP

Café com RH — 12 de abril — networking e palestra sobre Assédio Moral - Inimigo
invisivel no Ambiente Profissional

Evento pelo dia Internacional do Secretariado e Langamento do Livro Exceléncia no
Secretariado — 23 de abril - Palestrante: Manuel Cepeda e Autoras do livro convidadas —
Sao Paulo - SP

Palestra sobre o Perfil da Profissdo — ETEC Tup3/SP — 6 de maio — por Isabel Cristina
Baptista

Palestra sobre Assédio Sexual e Moral — FATEC — Evento INTERSEC — 9 de Maio — por
Maria do Carmo Celico (psicdloga do SINSESP)

Presidéncia de Mesa — Isabel Cristina Baptista — evento Informa Group —2 e 23 de
maio

Evento sobre Coaching — 28 de maio — com Moacir Rauber — Sdo Paulo/SP



Sindicato

Café com RH — 10 de junho - Responsabilidade Social Empresarial — com Maria do
Carmo Celico — psicéloga do SINSESP

Café da Manha com RH — 18 de setembro - Equilibrio entre Qualidade de Vida Pessoal
e Profissional — com Bete D’Elia

Participacdo no evento Férum de Inovacao — realizacdo Pepita Soler — 20 de setembro
— debate sobre a profissdo — Isabel Cristina Baptista e exposicdo Denise Zaninelli,
Patricia Fonseca, Solange Cassia, Dircélia Merlin dos Santos.

Evento comemorativo Dia do Secretariado promovido pelo SIAMFESP — 25 de
setembro - presenca de Isabel Cristina Baptista

Treinamento In Company — Dia do Secretariado — 29 de setembro — Itat/Unibanco —
presenca de Isabel Cristina Baptista — palestrante Bete D’Elia

Treinamento In Company — Dia do Secretariado — 30 de setembro — EMTU — presenca
de Isabel Cristina Baptista — palestrante Bete D’Elia

Evento comemorativo pelo Dia do Secretariado FMU — organiza¢do alunos do curso —
12 de Outubro - Tema Responsabilidade Social — palestra de Isabel Cristina Baptista
(periodo da manha e presenca a noite)

Palestra sobre o Fortalecimento do Secretariado — alunas UNIESP — 3 de Outubro -
palestra por Isabel Cristina Baptista

Palestra sobre o Fortalecimento do Secretariado — alunos ETEC Suzano — 15 de
Outubro - palestra por Isabel Cristina Baptista

Palestra sobre Sustentabilidade — realizagdo ESAFI — Vitéria/ES — 17 de outubro —
palestra por Maria do Carmo Assis Todorov

Participacao Evento CONASEC — dias 17 e 18 de Outubro — realizagdo Minder — Sao
Paulo/SP — Isabel Cristina Baptista

Participagao no programa de Orientagdo Vocacional para filhos de colaboradores VW —
Secretariado — Carreira de Sucesso - Sdo Bernardo do Campo/SP — Isabel Cristina
Baptista

Consultoria de Imagem — 23 de Outubro — palestrante Alessandra Libretti —
organizacao SINSESP e realizacao Develop

Café da Manha com RH — 28 de Outubro - Inglés Pratico e Possivel - como falar muito
com pouco - com Frank de Oliveira

Palestra sobre o perfil da Profissdo — 7 de novembro — ETEC Americana/SP — palestra
por Isabel Cristina Baptista

Palestra sobre o DNA do Secretariado Executivo — 10 de Novembro — realizacao
SEBRAE — Macapa/AP - por Isabel Cristina Baptista
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Palestra sobre Perfil da Profissdo — 13 de Novembro — UNESPAR — Campus
Apucarana/PR — por Isabel Cristina Baptista

Langamento do livro Universo Secretariado — Dicas & Dogmas Reavaliados — autora
Vania Figueiredo — S3o Paulo/SP

Sustentabilidade/Campanha Ecoeficiéncia — Continuacdo do projeto interno com o

objetivo de preservacdao do meio ambiente e consequentemente economia de energia,

agua e materiais plasticos.

7.1.CONSEMA — Conselho Estadual do Meio Ambiente — participagdo em reuniGes
mensais acontecidas até o més de setembro - biénio 2012/2014 por indicagdo da
Secretaria de Estado do Meio Ambiente do Governo do Estado de S3o Paulo, por
intermédio do Presidente do SINTRACON — Sindicato dos Trabalhadores da
Construcdo Civil — Anténio de Souza Ramalho — Membro Efetivo: Isabel Cristina
Baptista.

Grupo de Estudos — O projeto, sob coordenacao da diretora J6 Camargo e tendo como
organizadora Ana Paula Marinho, proporcionou um espacgo organizado ao grupo para
discussOes e estudo do atual perfil do profissional de secretariado resultou na
producdo de artigo e posteriormente edicdo e lancamento do livro Competéncias
Essenciais para o desenvolvimento Continuo do Profissional de Secretariado, lancado
em 27 de setembro durante workshop realizado pelo SINSESP X FECAP.

COINS 2015 — www.coins.sinsesp.com.br - Congresso Internacional de Secretariado —
planejamento, visitas técnicas e formacdo de comissGes, bem como implantacdo da
gestdao do projeto no decorrer do ano de 2014 — evento previsto para os dias 20, 21 e
22 de agosto de 2015.

10. Develop — Sdo José dos Campos

RELATORIO DE ATIVIDADES 2014
NUCLEO DE SAO JOSE DOS CAMPOS
PALESTRAS, CURSOS (Abertos/In Company), PARCERIAS

Atividade/Tema Palestrante Qtde Qtde
Particip Partic
($) Cort
19 FEV | Mesa Redonda e Bete D’Elia, Isabel C. 27 -0-
Langamento de Livro: Baptista, Magali

Exceléncia no Secretariado | Amorim e Odete Reis
+ Assembleia SINSESP

20 MAR | Workshop: Produtividade Roseli Soares e 31 -1-

para Assistentes Rafael Azevedo

Executivas — Dicas e
Truques do Windows by



http://www.coins.sinsesp.com.br/
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Microsoft

13 a 15 | Curso Aberto: Redagao Lais Gullo 14 3
MAI Empresarial e Nova
Ortografia
14 MAI | Palestra Gratuita: Coaching | Ligia Feitosa -0- -53-
de Idiomas — Parceria
ICBEU
27 MAI | Palestra: Coaching para o Moacir Rauber 31 -1-
Profissional de
Secretariado
03 e 05 | Curso Aberto: Coaching de | Ligia Feitosa 10 -1-
JUN Idiomas
10 JUN | 92. Cha & Champagne - Tirel Atelier -0- 23
05, 07 e | 22. Turma - Curso Aberto: Lais Gullo 16 -3-
12 AGO | Redagdo Empresarial e
Nova Ortografia
11a14 | Curso MGEE-Manual Andrea Santinho 4 -0-
AGO Gestor Eventos
(APOIO) Empresariais
20 AGO | Palestra: O Secretariado Ana Paula lliadis — 19 -0-
Inovando e Fazendo Ana Paula Marinho -
Acontecer — Cases de Fernanda Capela
Sucesso
28 AGO | Escuta Plena Selma Costa ADIADO | ADIADO
(APOIO)
03 SET | Curso Aberto: Andrea Sebben ADIADO | ADIADO
Competéncia Intercultural
06 SET Em Mogi Cruzes — Mesa Bete D’Elia, Isabel 16 -0-
Redonda e Langamento de | Baptista, Magali
Livro: Exceléncia no Amorim, Odete Reis
Secretariado e Walquiria Almeida
11 SET | Curso Aberto: A Arte de Odete Reis 22 -0-
Recepcionar
20 SET | 22, Turma - Curso Aberto: Ligia Feitosa ADIADO | ADIADO

Coaching de Idiomas
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23 SET | 102. Cha & Champagne Guten Bier -0- 15

26 SET | Parceria CIESP SJC — Café Sede do CIESP -0- 74
da Manha em
comemoragao ao Dia do
Profissional de
Secretariado

29 SET | Curso In Company: Alta Bete D’Elia 10 -0-
Performance para Profis.
Secretariado — ITAU-
UNIBANCO/SP

01 OUT | Palestra In Company: Lavinia Vieira 85 -0-
Felicidade no Trabalho —
Dia da Secretaria —

DCTA/SIC
01 OUT | Parceria CIESP TAUBATE — | Restaurante Te Puia - -0- 45
Coquetel em Taubaté

comemoragao ao Dia do
Profissional de
Secretariado

21 OUT | Curso Aberto: Effective Regina Rezende 16 -0-
Communication for
Secretaries

06 NOV | Em Mogi Cruzes — Curso Odete Reis ADIADO | ADIADO
Aberto: A Arte de
Recepcionar

12 NOV | Palestra: Comunicagao Edson Fujita 21 -2-
Assertiva

20 NOV | Curso Aberto: Etiqueta Sara Meneghine 12 -5-
Empresarial

02 DEZ | Curso Aberto: A Arte de Odete Reis 20 -2-

Recepcionar

354 228

TOTAL
GERAL=
582

Nancy Goll
Coordenadora Geral
DEVELOP — Comité Aberto de Secretariado Executivo — Nucleo SICampos

11. Curso de Inglés para Profissionais de Secretariado - Iniciativa do SINSESP em conjunto
com escolas de Inglés Special For You (sob coordenacdo e incentivo do Professor
Rogério Traballi e ministrando as aulas o professor Frank Oliveira). Langcamento do
curso em fevereiro de 2014 e composi¢ao de turmas, em continuidade ao projeto
implantado na entidade desde 2009 — média de alunos 35.
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Locagao do Auditodrio Leida Moraes — Sede Sao Paulo — 86 locagées
Recanto SINSESP — 7 Locag¢Bes/ano
Portal de Empregos — parceria SINSESP com Trabalhando.com — Comunidade de

Trabalho Lider na América Latina — objetivo em facilitar a busca de candidatos e a
oferta de empregos .

Midia — Site do SINSESP — Artigos — Secretariado e Secretariado na Imprensa
http://www.sinsesp.com.br/artigos/imprensa

E preciso ser multiprofissional e ter visdo estratégica — 26 setembro 2014

Jogo de Cintura - Minha Novela - 24/1/2014

Diretoria - Dezembro 2014


http://www.sinsesp.com.br/artigos/imprensa
http://www.sinsesp.com.br/artigos/imprensa/1205-2014-10-06-17-44-03
http://www.sinsesp.com.br/artigos/imprensa/1117-jogo-de-cintura-minha-novela-2412014
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RELATORIO DE ATIVIDADES ANUAL
2014 (em numeros)

E-MAILS ENVIADOS: 25.649

E-mails Marketing: 138 comunicados aproximadamente totalizando 726.727/ano
RECEBIDOS: 20.810

CORRESPONDENCIAS ENVIADAS (CARTAS E FAX)
Empresas/ Profissionais: 2.193

CORRESPONDENCIAS RECEBIDAS: (CARTAS E FAX)
Empresas/Profissionais: 1.521

VISITAS AO SITE SINSESP: 218.824 visitantes (paginas Unicas) e sendo as paginas mais
visitadas: home, legislacdo, CBO, artigos comportamentais e saude, contribuicdo assistencial,
carta de oposicdo, registro profissional, guia de salarios, acordo coletivo, cursos de pods-
graduacdo, cursos e eventos). Visitas dos 9 paises com maior frequéncia pds Brasil: EUA,
Portugal, Japao, Russia, China, Mocambique, Angola, Alemanha e Inglaterra.

NUMERO DE NOVOS FILIADOS: 261

HOMOLOGACOES: 291

PALESTRAS E EVENTOS DA CATEGORIA: 32 Eventos e Palestras

EVENTOS DEVELOP SJ CAMPQOS: 25 Eventos — 582 pessoas

LOCACAO DO AUDITORIO LEIDA MORAES — SEDE SAO PAULO/SP: 86 locagdes/ano

LOCACAO RECANTO — AREA DE LAZER EM CESARIO LANGE/SP: 7 locagdes/ano



Dados Comparativos 2012 2013 2014

906.071 698.616 726.727

E-mails 21.465 36.664 20.810
Correspondéncias Enviadas (cartas e fax) 2.743 2.007 2.193
Correspondéncias Recebidas (cartas e fax) 1.388 1.397 1.521

299.057 309.372 218.824

Visitas ao site SINSESP

paginas Unicas

paginas Unicas

paginas Unicas

Numero de Novos Filiados 355 319 261
Total de Afiliados Ativos 7.508 6.893 7.130
Homologagdes 164 289 291

Palestras e Eventos da Categoria — SINSESP

39 Eventos e

Palestras

2529 participantes

45 Eventos e

Palestras

2260 participantes

30 Eventos e

Palestras

N&o quantificado

Eventos Develop SICampos

26 Eventos

1300 pessoas

26 Eventos

1015 participantes

25 Eventos

582 pessoas

Atendimento Pessoal Individual 178 315 N&do quantificado
Locagdo do Auditdrio 40 locagbes 7 locagdes 86 locagdes
13 locagdes e 5 locagBes 7 locagbes

Recanto SINSESP em Cesario Lange

cortesias




